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1. Muc tiéu dao tao

1.1 Muc tiéu chung: Pao tao Cir nhan Quan tri Dich vu Du lich va Lit hanh chuyén nganh
Quén tri Du lich va T chirc sy kién c6 phim chét chinh tri, dao dirc va sirc khoe tot; c6
kién thirc té)ng quat vé kinh t&, chinh tri, xa hoi, ¢6 kién thirc chung v& kinh t& va quén tri
kinh doanh, nim virng kién thirc va k§ ning vé quan tri td chtrc su kién va c6 kha ning 1am
viéc trong linh vuc td chirc su kién néi chung va td chirc su kién trong du lich va lit hanh

sau khi t6t nghiép.

1.2 Muc tiéu cu thé:
1.2.1 Vé phiam chit dao dirc
- Hiéu biét co ban vé dudng 16i chu truong ctia Pang, chinh sach phap lut cia Nha
nudc; trung thanh voi sy nghiép xdy dung va bao vé tb quéc Viét Nam; thuc hién
déy du trach nhiém, nghia vu clia ngudi cong dan; séng va 1am viéc theo phap luat.
- Rén luyén cho ngudi hoc lbng yéu nghé, c¢6 y thirc td chirc ky luat, tic phong cong
" nghiép dé thuc hién tdt cac nhiém vu cia nghé quéﬁ tri 1ir hanh;

- C6 y.thirc hoc tap va rén luyén d€ nang cao trinh do déap ng tot yéu cu cdng viéc.

1.2.2 V& kién thire:

Chuong trinh dao tao cung cép cho ngudi hoc:



- Kién thtre nén tang vé kinh té, vin héa, quén trj kinh doanh; c6 kién thirc chuyén sau
vé quan trj td chirc su kién trong cic doanh nghiép; c6 kha ning quan ly, phin tich, am
hiéu v& vin héa, mdi trudng kinh doanh, du béo dugc céc tinh hudng trong kinh doanh
céc linh vuc d3 ké trén.

- C6 tim nhin va tu duy séng tao dé dua ra nhimg y tudng 16n, diém nhin cia su
kién. |

- Sir dung dugc Anh ngit trong giao tiép va trong nghiép vu.

- Cé thé tiép tuc theo hoc & trinh do cao hon.

1.2.3 Vé ky ning nghé nghiép
- Dao tao k¥ ning td chuc su kién cho ngudi hoc nhu: k§ ning t chuc sy
kién, k¥ ning quén ly thoi gian, k¥ ning phéi hgp — lam viéc nhom, k§ ning
giao tiép, truyén thong
- K¥ néng tim vi¢c lam, ty tao viéc lam va ky ning tu hoc, tr ning cao trinh
do
» K§ ning mém khac: thuyét trinh, tu duy séng tao, ra quyét dinh va giai quyét vin

de€, 1am viéc ddc 1ap va lam viéc nhém.

= Thé chit, qubc phong:

-+ Trang bi cho ngudi hoc cac kién thirc, k§ ning co ban vé thé duc thé thao, bibt
cach dp dung vao viéc ting cudng va béo vé stc khoé; hiéu biét v& quéc phong toan
dan dé s&n sang bao vé tb quéc Viét Nam X3 hoi chi nghia;

= Chuén diu ra:

- Anh vin: TOEIC 405 diém tré 1én

- Tin hoc: bﬁng B tin hoc

- C6 @t gidy chimg nhén tham du c4c khéa dao tao k¥ ning mém theo quy dinh cia.
Truong
1.2.4 V& thai d va kha ning cong tac
Sinh vién t6t nghiép c6 thai d0 lao dong chuyén mon nghiém tac, nhiét tinh, luén ning cao
tinh than tu hoc, tu nghién ctru, cdu tién, c6 tinh thin lam viéc tap thé va doi nhém, tuin

thii cac quy tic lam viéc va phéap ludt néi chung.




Sinh vién c6 kha nidng lam viéc tai cac doanh nghiép td chirc su kién hodc dam nhiém céc
cdng viéc chuyén vién td chirc su kién (Event Specialists) tai cic cong ty lit hanh, cong ty
biéu dién. Sinh vién cling c6 thé dam nhan cé4c chirc danh khéc ma ndi dung cong viéc lién
quan dén t chirc su kién nhu: chuyén vién PR trong cic khach san, nha hang hozic khu du
lich; chuyén vién td chirc su kién du lich trong cac S& VHTTDL.

2. Thoi gian dao tao: 4 ndm, sinh vién c6 thé rit ngén thoi gian dao tao theo Quy ché dio
tao theo hoc ché tin chi

3. Khéi lwgng kién thirc toan khéa: 124 TC bao gbm 42 hoc phén, 2 thuc hanh nghé
nghiép, 01 thuc tap cudi khoa, 01 khoa luan tét nghiép (hodc thi tét nghiép), Gido duc thé
chét (5 TC) va Gido duc qubc phong (11 TC), cic khéa ddo tao k¥ ning mém theo quy
dinh.

4. Péi twgng tuyén sinh: Thuc hién theo Quy ché tuyén sinh Pai hoc, Cao ding hé chinh
quy va cac huéng din tuyén sinh hién hanh ctia Bd Gido duc va Dao tao. |

5. Quy trinh dao tao va diéu kién tot nghiép

Quy trinh dao tao: Thyc hién theo hoc ché tin chi.

Piéu kién tét nghiép: Theo Quy ché dao tao dai hoc va cao ddng hé chinh quy theo hé
théng tin chi ban hanh bai Quyét dinh 43/2007/QD- BGDDT ngay 15/08/2007

6. Thang diém:  Theo quy dinh hién hanh
7. Noi dung chwong trinh dao tao:

7.1 Kién thirc gido duc dai cwong 38 TC
7.1.1 Ly luin Mac — Lé Nin va Tw twéng HCM 10 TC
ST | Mai Hoc o X £ S6 tiét
T phin Tén Hoc phan So TC LT/TH/TL
1 POL 1000 | Nhitng nguyén ly co ban ciia chii nghia Mac — Lé Nin
(Principles of Marxist - Leninism) 5
Dudng 161 cach mang ctia Pang Cong san Viét Nam 3
2 | POL 1002 ] ) . .
(Vietnam Communist Party’s Revolutionary Policies)
3 | POL 1003 | Tu twong H6 Chi Minh (Ho Chi Minh Philosophy) 2
7.1.2 Khoa hoc xi hdi va nhén vin 6 TC
4 | LAW 1000 | Phép luét dai cuong (Basic Laws) 2
5 PSY 1200 Giao ti€p .tror.lg kinh doanh (Business )
Communication)




Phén ty chon: Sinh vién chon 1 trong 2 hoc phén sau

6A ECO 1025 | Tam ly hoc img dung trong kinh doanh (Psychology
applied in Business)
6B | VH 1000 | Lich sir cic hoc thuyét kinh t& (Economic Theories)
7.1.3 Ngoai ngir: 9TC
7 |[ENM 1002 | Anh vincidnban2 (Basic English 2)
8 | ENM 1003 | Anh vin cin ban 3 (Basic English 3)
9 [|ENM 1004 | Anhvincinban4 (Basic English4)
7.1.4 Toan — Tin hoc - Khoa hgc Ty nhién: 13TC

10 | MAT1005 | Toancao cdp (Advanced Mathematics)
MATI1000 | Ly thuyét Xéac sudt va théng ké toan (Probability
11 hat
and Statistics)
12 | INM 1000 | Tin hoc dai curong (Basic Information Technology)

Phién ty chon: Sinh vién chon 1 trong 2 hoc phén sau

13A

MATH

Quy hoach tuyén tinh (Linear Pro gramming)

13B

MATH

M3 hinh téan kinh té (Econometric Modelling)

7.1.5 Gido duc thé chét 5TC

7.1.6 Gi4o duc Quéc phong
7.2 Kién thitc Gido duc chuyén nghiép

11TC
86 TC

7.2.1 Kién thirc co s& ciia khdi nganh 6 TC
16 | EC0 1203 |Kinh té vimé I (Microeconomics I)

17 | ECO1204 |Kinhté vimé6 I (Macroeconomics I)

7.2.2 Kién thirc co s ciia nganh 26 TC

18 | BUS1211 Quan tri hoc (Principles of Management)

19 | MKT1201 | Marketing cidn ban (Basic Marketing)

20 | ANM1215 | Nguyén ly ké toan (Principles of Accounting)
21 | ECOI1201 |Kinh té lrong (Econometrics)




22 FIN Tai chinh — tién & (Finance and Monetary) 3
23 | LAWI1200 | Luét dulich (Laws in Tourism) 2
24 | ETCI217 Anh vin f:huyen nganh lir hanh 1 (English for Travel 3
and Tourism 1)
25 | TOU 1213 | Téng quan du lich (Overview of Tourism) 2
26 | Tou1204 Quan tri kinh doanh 1i hanh (Travel Business 4
Management)
7.2.3 Kién thirc nganh 16 TC
27 BUS 1204 | Quan tri chién lugc Du lich (Strategic Management 2
in Tourism)
28 | BUS 1209 Quaén tri Chét.luqng c.lich vu du lich (Service Quality 2
Management in Tourism)
29 | MKT1205 | Marketing du lich (Tourism Marketing) 2
30 | 1C01225 Than.h téan qudc té trong du lich (Inte’l Payment in 2
Tourism)
Quan tri Ngudn nhan lyc du lich 2
31 | BUS 1219
(Human Resource Management in Tourism)
32 | TOU 1902 T_lit_rc Elanh nghé nghiép 14n 1 (Practicum 1) (diéu 2
kién tot nghi€p)
33 | TOU 1903 T}}UC Panh r}%hé nghiép lan 2 (Practicum 2) (dicu 2
kién tot nghi€p)
Phin tw chon: Sinh vién chon 1 trong 2 hoc ph?m sau
34A | TOU 1214 | Kinh t& du lich (Tourism Economics) 2
34B | ANM1215 | Nghiép vu xuét nhép canh 2
7.2.4 Kién thitc chuyén nganh 25 TC
35 | TOU Du lich Mice ( MICE Tourism ) 2
36 | MAN Quan tri Du 4n (Project Management ) 2
37 | TOU Nghiép vu t chtrc sw kién du lich (Event Practices 3
X | for Tourism)
38 | TOU x| Du lich va 1€ hdi (Tourism and Festivities) 2




39 | MAN Quén trj t§ chirc sy kién du lich (Event :
management in tourism

40 | TOU Quén. tri rti ro trong du lich (Risk Management in 9
Tourism)

41 | MAN Quan trj truyén thong doanh nghi€p (Corporate 2
Communication Management)

42 | ENM Anh vin .chuyén nganh 1ir hanh 2 (English for Travel 3
and Tourism 2)

43 | EEM Anh van f:huyén nganh lit hanh 3 (English for Travel 3
and Tourism 3) .

Phén ti chon i
44A | MAN Quang cdo trong du lich (Advertising in Toursim) 3
44B | MAN Quan h¢ cong ching trong du lich (Travel and 3
*’l Tourism Public Relations)
7.2.5 Kién thirc bd trg nganh 5TC
Phin bit buje 5

45 | PSY1200 Tam ly va k§ ning giao tiép véi du khach 2
(Psychological and Communication Skills to
Travelers)

46 | INFO2200 | Tin hoc néng cao (Advance IT) 3

7.2.6 Thyec tip cudi khéa va khoéa ludn t§t nghiép 8 TC

Nhing sinh vién du didu kién s& 1am khéa luan tét nghiép, cac chi d& sinh vién c6 thé chon lam
khoa ludn dugc néu rd rang va cu thé trong ké hoach thyc tap tot nghiép

8. Ké hoach giang day

8.1 Hocky1
STT HOQC PHAN TC T
i Nhitng nguyén 1y co ban cia chi nghia Mac . %
—Lé Nin
To4n cao cép 4
3 | Tin hoc dai cuong 3
4 Tu chon: Tam ly hoc’trong kmh doanh Aodc 5
Lich sir cac hoc thuyét kinh té
5 | Gido duc thé chét (1 TC)
6 | Gido duc qubc phong (11 TC)




