‘ BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DH TAI CHINH-MARKETING Poc lap - Tu do - Hanh phiic

Tp.HCM, ngay 04 thdng 12 nam 2015

KE HOACH THUC TAP VA VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP
CAC LOP VAN BANG PAI HOC THU HAI HE CHINH QUY KHOA 1, KHOA 2
CHUYEN NGANH QUAN TRI KINH DOANH TONG HQP
POT 1 NAM HQC 2016
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I. MUC biCH

1. Sinh vién cung cb va hé théng héa nhitng kién thirc da duoc trang bi trong sudt
thoi gian hoc tép tai Trudng.

2. Théng qua viéc nghién ctru dé tai, sinh vién biét cach van dung kién thiec, ky
ning duoc trang bi dé giai quyét mot van dé cu thé trong thyc tién quén tri kinh
doanh.

3. Sinh vién lam quen véi cac hoat dong quan tri san, xuét kinh doanh, rén luyén
k¥ nidng tac nghiép cong viéc thuc té, tich Ity kinh nghiém lam viéc dé chuén bi
hanh trang cho tuong lai.

4. Sinh vién thé nghiém, rén luyén k¥ ning giao tiép trong doanh nghiép, ky ning
tmg dung céng nghé thdng tin va cac phuong phip cong cu vao giai quyét
nhitng van dé thuc tién.

5. Sinh vién rén luyén kha ning sang tao, rén luyén tinh thin doc lap giai quyét
nhitng van dé dit ra.

II. YEU CAU
1. Ddi voi sinh vién
1.1. Vé tinh than, thdi dj

a. Nghiém tuc thuc hién qui dinh ctia Truong DH. Tai Chinh - Marketing va
Khoa QTKD vé thoi gian, tién do thuc hién cac cong viée thuc tdp va viet
khoa luan tét nghiép.

b. Tuan tht nghiém céac quy dinh, ndi qui cua td chirc, doanh nghiép - noi sinh
vién thuc tap t6t nghiép.

c. Trong giao tiép tai noi thuc tap, cin gitta thai d6 khiém tdn, cAu thi; thé hién
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tac phong cia mét tri thirc dugc dao tao trong mot mdi trudng vin minh.

d. Chép hanh ding nhimng chi d4n va ké hoach lam viéc cita GVHD, tun thi su
huéng dan ctia cén bd noi co quan thuce tap duge phan cong phu trach (néu co).

e. Phat huy tinh ning dfng, sang tao, tinh than ddc lap, tinh thin phan bién
khoa hoc trong nghién ctru va thyc hién Khéa luan tét nghiép.

f. Dé cao long tu trong, tinh trung thuc, trong qua trinh thyc tp va thuc hién
khoa luan tét nghiép.

1.2. Yéu cau vé chuyén mon

a. Sinh vién phai biét danh gia tdng quat tinh hinh hoat dong san xuit kinh
doanh cua don vi thuc tap.

b. Sinh vién phai biét Iya chon nhitng van dé, nhitng linh vuc nghién ctru phu
hop v6i chuyén nganh QTKD (véi su ¢b vin cia GVHD).

c. Sinh vién phai van dung téng hop nhitng kién thic da duoc trang bi trong
nha truong dé phan tich, ddnh gia moi truong kinh doanh, ngudn luc ctia tb
chire, doanh nghiép, co quan, hodc mot td chic xa héi, trén co s& d6 nhan
dién dugc nhitng co hoi kinh doanh ctia mot td chre.

d. Sinh vién phai biét van dung téng hop nhitng kién thirc da hoc, dé tim 101 giai
cho mdt van dé cu thé cua td chirc ma sinh vién lua chon dé nghién ctru.

e. Sinh vién phai ndm dwoc phuong phap nghién ctru va biét cach van dung
phuong phép nghién ctru pht hop dé giai quyét mot vin dé thuc tién.

f. Sinh vién phai nim duoc k§ ning viét mot bao cdo khoa hoc (dudi dang
chuyén dé) trén co s& cac ki ning phan tich, danh gi4, van dung céc cong cu
thdng ké va phdn mém tin hoc thich hop.

2. Yéu ciu ddi véi gidng vién hwéng din khéa ludn tét nghiép (GVHD):

a. Giang vién phai nim chic cic qui dinh ctia Trudng vé thuc tap tot nghiép dé
hudng dan, chi dao sinh vién hoan thanh khéa luén.

b. Giang vién phai lam t5t cong tac ¢b vén cho sinh vién trong viéc lua chon dé
tai thuc tap, lua chon phuong phép nghién ciru phtl hop, xay dung d& cuong
nghién ctru va xdy dung chuong trinh ké hoach trién khai thuc tap va viét
khoa luan tét nghiép.

c¢. Giang vién phai huéng dan sinh vién cach tham nhép thuc té, van dung tong
hop kién thirc di hoc dé phan tich tinh hinh hoat dong ctia mdt doanh nghiép,
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ap dung céac phuong phap nghién ctru phi hop dé giai quyét nhimg van dé
thue tién dit ra lién quan dén khoa luan tdt nghiép.

d. Giang vién phai thé hién dao dirc tac phong clia nguoi théy, dic biét la su tan

tdm, nghiém tic, khoa hoc trong ing x{r v6i sinh vién va tng xir ding muc
trong quan hé véi co quan thyc tap cua sinh vién.

e. Giang vién phai bam st qué trinh thuc tip ctia sinh vién @ gitip d6 sinh vién

kip thoi giai quyét nhiing khé khan nay sinh, hoan thanh t6t khoa luan dung
thoi han qui dinh.

f. Giang vién phai danh gia két qua thuc tp va khoa luan tét nghiép cua sinh

vién mdt cach khoa hoc, nghiém tic, cong bang, chinh xéc.

III. NOI DUNG CONG VIEC

1.

Lua chon giang vién lam cong tic hudng din thuc tip: cong viéc nay do
Truéng khoa QTKD thyc hién. Danh séch GV duogc dé nghi tham gia huéng
dan khoa luan tét nghiép dinh kém K& hoach nay.

B6 tri GVHD cho céc sinh vién: Cong viéc nay Truong Khoa QTKD sé& thuc
hién sau khi ké hoach dugc Truong phé duyét.

Sinh vién lién hé co quan thuc tip. Cong viéc ndy sinh vién chu dong thuc hién
véi su tu van cia gidng vién.

. Sinh vién thuc hién viéc nghién ctru téng quan vé don vi thuc tap dé lua chon

dé tai lam chuyén dé t6t nghiép. Cong viéc nay do sinh vién chu dong thuc hién
dudi su hudng dan, cb vén ciia giang vién va tham van co quan thuc tép.

. Sinh vién x4y dung ban “thiet k€ nghién cliru” (gom viéc xac dinh muc ti€u

nghién ctru, pham vi nghién ctru, gigi han nghién ctru, ndi dung nghién cuu,
phuong phap nghién ctru, cach thic thu thip dit liéu va dan y cia bdo céo khoa
luan tbt nghiép). Cong viéc nay sinh vién chti déng thuc hién dudi sy hudng
dan, ¢ van va phé chuin ciia giang vién.

Sinh vién ding ky dé tai khoa luan tét nghiép phit hop ndi dung va chuong trinh
hoc thudc nganh nghé dao tao dang theo hoc. Mdi sinh vién phéi ding ky mot
dé tai riéng biét. Nhitng sinh vién thuc tip trong cing mdt don vi phai lam dé
tai khac nhau. Sinh vién xdy dung D& cuong khoa luan tét nghiép va phai duoc
GVHD va khoa/bd mon duyét trude khi thuc hién dé tai.

Sinh vién thuc hién ké hoach thuc tap va ké hoach thuc hién khéa ludn tdt
nghiép dudi sy hudng dan, ¢d van va gitp d& cia giang vién. Sinh vién cén
tranh thu su giap d& va huéng din cta co quan thuc tip tap dé dam bao viée
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nghién ctru dat két qua tét va dung thoi han.

Trong qua trinh thyc tdp, ma sinh vién bit budc phai déi dé tai hoic don vi thuc
tdp da dang ky, sinh vién phai lam don va c6 sy déng y bing but phé ciia Giang
vién va thoi gian ddi dé tai hoic dia diém thuc tap chi duoc phép thuc hién
trong vong 4 tuén (tinh tir khi bét diu thuc tap theo quy dinh).

8. Hét thoi han thyc tap, sinh vién nop Khoa ludn tét nghidp (02 ban in, 01 file
mém trén dia) cho GVHD. Khoéa ludn phai tudn tht ding céc qui dinh cla
Truong (nhu phu luc dinh kém).

9. Giang vién danh gia qué trinh thyc tdp va chdm diém khéa luan tét nghi€p cua
sinh vién dung thoi han qui dinh.

10.Khoa ra soat, téng hop diém khoa luan tdt nghiép va chuyén vé Phong Khao thi
— Quan ly chét lugng dung qui dinh va thoi han.

11. Sau dot thuc tap tdt nghi€p cla sinh vién, Khoa sé& téng két, rat kinh nghiém
cho céc dot thuc tap tot nghiép tiép theo.

IV. THOI GIAN THUC TAP VA VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP CUA
SINH VIEN |

1. Tong thoi gian thue tip tét nghi¢p va viét khoa luin

Thoi gian thuc tap va viét khoa luan tdt nghiép 1a 12 tudn, tinh tir ngay
22/02/2016 dén ngay 14/05/2016. K& hoach thuc hién nhu sau:

2. Tién d trién khai

THOI GIAN : "
A o NGUOI Ngudi ho tro/
ROLDENG (e 'I‘ég’) den | rHYC HIEN Eu(mg din
1. Théng qua ké hoach thuc tap | Tu 10/12/2015 Ban Gidm
dén 14/12/2015 hiéu
2. T6 chirc phd bién ké hoach Tir 14/12/2015 | Thu ki Khoa GV chu
thuc tap cho SV va GV. dén 18/12/2015 nhiém
3. BO tri GVHD thuc tap tot Tu 18/12/2015 | Trudéng Khoa | Thu ki Khoa
nghiép dén 20/12/2015
" Gragutpatesy P |Travmous | ROV | Taewke
: dén 24/12/2015 6p
5. Sinh vién lién hé tim co quan | Tiur 24/12/2015 Sinh vién GVHD
thuc tap dén 31/12/2015
6. Sinh vién nghién ctru tong T 22/02/2016 Sinh vién GVHD
quan vé don vi thuc tap dén 28/02/2016
7. SV lua chon dé tai nghién ctru | Tir 28/02/2016 Sinh vién GVHD
trinh gidng vién chuén y. dén 04/03/2016




1. Ban chi dao thuc tip & viét khoa ludn tét nghiép

8. Sinh vién xdy dung ban “thiét | Tir 05/03/2016 Sinh vién GVHD
ké nghién ctru” dén 08/03/2016
9. Sinh vién xay dung ké Hoach Tir 09/03/2016 Sinh vién GVHD
thuc tap va ke hoach trién dén 14/03/2016
khai thuc hién khoéa luan.
10. SV thuc hién ké hoach thuc T 15/03/2016 Sinh vién GVHD
tap va viét chuyén dé dén 12/05/2016
11. SV ndp Khoa lun tot nghiép | Chim nhit Sinh vién
14/05/2016
12. GVHD, GVPB chim diém Tir ngay GVHD Thu ky khoa
khéa luan va giri két qua vé | 16/05/2016 dén
khoa. 20/05/2016
13. K}Ama tong;hgpkdlerfl khoaq Tir 23/05/2016 Thu ky Khoa Phong
ludn, chuyén vé Phong khao £ KT&QLCL
o R v m ik den 27/05/2016
thi va quan ly chat lugng
14. Tong két, rut kinh nghiém - Truéng Khoa | Thu ky Khoa
— Trudng ban GVHD
T 06/2016 chi dao TT&
VKLTN
V. TO CHUC TRIEN KHAI

1) Trudng ban: TS. Lé Cao Thanh — Truéng khoa QTKD
2) Phoé Trudng ban: ThS.GVC. Pham Qudc Luyén — Ph6 Trudng Khoa QTKD
3) Thu ky: Pham Thi Tuyét Nhung — Thu ky Khoa QTKD

2. Luwa chon GVHD viét Khéa luin tét nghiép

Cén cu céc qui dinh hién hanh cua Truong DH. Tai Chinh - Marketing, Khoa
QTKD di ra soat va lua chon céc giang vién dap tng duoc yéu ciu hudng din thyc tap
va viét khoa luan tot nghiép dé trinh Ban Giam hiéu phé duyét (danh sach dinh kém).

3. B6 tri GVHD viét Khéa luin tét nghiép

Trén co s& danh sach GVHD viét thyc tap t6t nghiép duoc Truong phé duyét,
Khoa s& phan cong GV huéng din va GV chdm phan bién cho cac sinh vién. Viéc
phan cong cé su can nhic nguyén vong ctia sinh vién (néu sinh vién dé nghi GVHD).

Dé dam bao viéc hudng din thuc tap va viét khoa ludn tét nghiép tot nhit, trong
kha ning c6, viéc b tri s6 luong sinh vién cho timg giang vién s& dugc can nhic dua
vao nang luc giang vién (hoc ham, hoc vi, chitc danh GVC, tham nién giang day, kinh
nghiém huéng din TTTN) va can nhic nguyén vong clia giang vién (néu giang vién c6
dé nghi cu thé).

(Danh sdch phdn cong GVHD sé dwgc xdc dinh sau khi Triong Quyét dinh chudn y ké hoach )
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4. Cong tic quan ly sinh vién

4.1. Doi voi giang vién

a.

Giang vién huéng din thay mit nha truong truc tiép quan 1y sinh vién dugc
phan cong huéng dan trong subt qua trinh thyuc tap tét nghiép va viét khoa
luan tét nghiép.

Giang vién bé tri gap sinh vién it nhit méi tuén 1 lin dé kiém tra tién do
thuc tap cla sinh vién, cho y kién xir Iy cac vin d& chuyén mén va huéng
dan sinh vién giai quyét cdc van dé phat sinh khéc trong qua trinh thuc tap.
Thoi gian lam viéc cu thé s& do GVHD 4n dinh.

Thuec hién céc bién phéap quan 1y va nghiép vu chuyén mén dé dam bao tinh
trung thuc déi v6i khoa luan tét nghiép cua sinh vién.

Gitra dot thuc tép, giang vién phai lam bdo cdo nhanh tinh hinh thuc hién
tién do cda sinh vién va bao cdo nhitng van dé can su chi dao ctia Khoa, dac
biét la nhiing van dé c¢ lién quan dén tinh than, thai d cta sinh vién.

Két thiic dot thuc tap, giang vién phai 1am bao céo téng hop tinh hinh thuc
hién nhiém vu thuc tép va viét khoa luan tbt nghi€p cua sinh vién, bdo céo
nhitng van dé nay sinh, nhitng kién nghi vé cong tac tb chire va chuyén mén
(néu co).

4.2. Viéc tw qudn cua sinh vién

Sinh vién phét huy tinh tir gi4c, tinh thin cha dong thuc hién nhiém vu theo
dung thoi gian, ndi dung cac cong viéc ma giang vién da phé duyét va chi
dao lién quan dén dot thuc tap.

Ngoai thoi gian quy dinh ctia GV vé su ¢6 mit tai noi thuc tap sinh vién can
chu dong dén noi thuc tap dé thuc hién nhiém vu chuyén mén néu can thiét.

Sinh vién phai thuc hién ding cac quy dinh ciia Nha truong vé thuc tap t6t
nghiép.

Sinh vién phai tu giac chip hanh cac qui dinh cua co quan thuc tap khi dén
noi thuc tap va chiu trach nhiém ca nhén vé nhitng sai pham (néu o).

Trong trudng hop khong thé thuc hién dugc cong viée theo ké hoach duoc
gidng vién qui dinh, hodc khéng thé dén co quan thuc tap theo lich trinh,
phai c6 tuong trinh va duoc giang vién cho phép.



V1. PHUONG PHAP DANH GIA THUC TAP VA VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP
1. Danh gia qua trinh thwe tip cia sinh vién
Két thiic dot thyc tap, giang vién danh gia sinh vién vdi cac ndi dung sau:
e Viéc thuc hién qui dinh cta co quan thyc tap
e Viéc chép hanh qui dinh vé thoi gian thuc tap
e Viéc chép hanh qui dinh vé thoi gian gap vao bdo cdo dinh ki vdi giang vién
e Tinh than thuc hién cic cong viéc chuyén mén do giang vién chi dao,
e Dao duc, tdc phong cuiia sinh vién

Viéc danh gid tinh hinh thuc tdp cla sinh vién dugc thuc hién theo miu cia
Khoa. Véi nhitng trudng hop sinh vién vi pham nghiém trong vé dao dirc, tac phong,
qui dinh cua trudng va co quan thuc tap, gidng vién cin phai c¢6 van ban béo céo
Trudng Khoa.

2. Ddnh gid khéa ludn tot nghiép cia sinh vién

a. Sinh vién khong phai bao vé khéa luan tét nghiép trudc hoi déng. Mai
khoa luan tét nghiép duoc 02 giang vién danh gia (Gidng vién hudng dén
va Gidng vién cham phan bién).

b. Giang vién chdm diém khoa luan tbt nghiép theo thang diém 10 c6 diém 1,
duoc 1am tron dén phan nguyén. Piém danh gia khoéa luan t6t nghiép la
diém trung binh céng cac diém cia timg giang vién cham va c6 xét dén
qué trinh lam khoa luan t6t nghiép ctia sinh vién, lam tron dén 1 chir sé
thdp phan, sau d6 dugc mdy tinh chuyén thanh diém chir theo quy dinh.
Thanh phén diém khoa luan gdm c6 diém danh giad qua trinh thuc tap
chiém 40% (do GVHD quyét dinh) va diém viét KLTN chiém 60% (do 2
giang vién chim).

c. Két qua cham phan viét KLTN cua 2 giang vién (GVHD va GVPB) néu
co6 chénh l1éch:

e Khong qua 01 diém: diém danh gi4 phin viét KLTN Ia diém trung binh
cdng clia 2 giang vién chim.

e Qua 01 diém: 2 giang vién thdng nhit dé liy diém sé cudi cling, néu
khong théng nhét duogc thi Trudng khoa/Bé mén chim lai doc lap va
diém danh gia KLTN la diém trung binh cong cta 3 giang vién chim.



a. Két qua khoa luan tét nghiép duoc cong bd cham nhét 1a 3 tudn ké tir ngay
sinh vién nop khéa luan tdt nghiép. Truong hop khong théa man véi danh
gid thuc tap va diém chuyén dé t6t nghiép, sinh vién c6 thé lam don xin
phuc khao theo quy dinh cia Trudng.

b. Diém khéa luan t6t nghiép duoc tinh vao diém trung binh chung tich liy
ctia toan khéa hoc. (08 tin chi dbi vai bac dai hoc). Sinh vién c6 khoa luan
t6t nghiép bi diém D, F+, F phai ding ky lam lai & cac hoc ky tiép theo.

VII. KHEN THUONG VA KY LUAT
1. Déi véi giang vién

Huéng dan sinh vién thuc tap va viét khoa luan tdt nghiép duoc coi 1a mgt nhiém
vu chuyén mon cla giang vién. Do d6, viéc thi lao, khen thudng va ki luat dbi véi giang
vién duoc 4p dung theo qui dinh hién hanh cta truong DH. Tai Chinh — Marketing.

2. Doi véi sinh vién

Sinh vién vi pham quy ché thuc tap va viét khoa ludn tét nghiép s& bi xir Iy theo
quy dinh hién hanh cta Truong DH. Tai Chinh - Marketing, cu thé nhu sau:

a. Sinh vién ving mit tir 3 1an khong gip GVHD theo qui dinh ma khong c6
ly do chinh déng hoic khong dam béo tién do hoan tat dé tai, GVHD c6 thé
dé nghi Khoa dinh chi viéc thuc hién dé tai, khi d6 sinh vién s& bi dinh chi
thuc tip va nhén diém 0 (diém khéng) cho hoc phin nay.

b. Sinh vién bi Hi dong chuyén mén cta Khoa phat hién sao chép cong trinh
nghién ctru ctia nguoi khéc trong chuyén dé tét nghiép s& bi xir Iy nghiém
khic theo Qui dinh cua Trudng (Hinh thic ky luat dugc dugc thong bio
cho toan thé sinh vién trong khoa trudc khi trién khai dot thuc tap t6t
nghiép)

giam hiéu }/ Truwémg Khoa

< )

TRUONG //%_/ A |
DAI HO -
TAI cm:fr / '




PHU LUC 1

DANH SACH GIANG VIEN
THAM GIA HUONG DAN THUC TAP VA VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP
CAC LOP VAN BANG PAI HQOC THU HAI CHINH QUY KHOA 1, KHOA 2
CHUYEN NGANH QUAN TRI KINH DOANH TONG HQP

POT 1 NAM HOC 2016
(dinh kem ké hoach huong dan thue tdp 16t nghiép khéa)

1) PGS.TS. Pao Duy Huéin

2) VS.TSKH. Nguyén Vin Dang
3) TS.GVC. Lé Cao Thanh

4) ThS. GVC. Pham Qudc Luyén
5) ThS Bui Buc Tam

6) ThS. Nguyén Vin Hoi

7) ThS. Nguyén Thi Minh Trdm
8) ThS. Nguyén Thanh Lam

9) ThS. Nguyén Thi Hai Binh
10) ThS. Luu Thanh Thuy

11) ThS. Huynh Nhut Nghia

12) ThS.GVC. Lé Vin Quy

13) ThS. Tran Vinh Hoang

14) TS. Céanh Chi Hoang

15) ThS. Nguyén Phi Hoang

16) ThS. Pham Thi Ngoc Mai

17) ThS. Tran Vin Hung

18) ThS. Truong Thi Thuy Van
19) ThS. Nguyén Kiéu Oanh

20) ThS. Tiéu Van Trang



PHU LUC 2
DANH MUC CHU PE NGHIEN CUU
SINH VIEN CO THE THAM KHAO KHI LUA CHON DE TAI
THU'C TAP VA VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP

1) Nghién ctru Chién lugc san phim ciia doanh nghiép
2) Nghién ctru Chién lugc phat trién ngudn nhén luc cta té chic/doanh nghiép
3) Nghién ctru tinh hinh tuyén dung va dao tao ngudn nhén luc ciia t chirc/doanh nghiép
4) Nghién ctru cong téc dong vién nhan vién trong tb chirc/doanh nghiép
5) Nghién ctru viéc tra luong va thi lao trong t§ chirc/doanh nghiép
6) Nghién ctru Téi cau triic b may tb chirc quan Iy ctia td chirc/doanh nghiép
7) Nghién ctru vin héa t6 chirc / doanh nghiép
8) Nghién ctru dao durc kinh doanh ctia doanh nghiép
9) Hoach dinh Ké hoach nhén luc cta té chic/ doanh nghi¢p
10)Hoach dinh Giai phéap hoan thién cong tac té chirc cia td chirc/doanh nghiép
11)Nghién ctru ndng luc 1anh dao ctia doanh nhan Viét Nam
12)Nghiéh ctru hoat ddng kiém soat t& chirc/doanh nghiép
13)Nghién ctru hoat dong quén tri san xuat trong mot doanh nghiép.
14)Nghién ctru hoat dong quén tri nguén nhéan luc trong td chirc/doanh nghiép.
15)Nghién ctru hoat dong phét trién ngudn nhan luc trong td chirc/doanh nghiép.
16)Nghién ctru hoat dong quan tri chit lugng trong mét doanh nghiép.
17)Nghién ctru hoat dong quan tri hanh chinh vin phong trong t chirc/doanh nghiép.
18)Nghién ctru hoat dong Quan tri rai ro trong doanh nghiép
19)Nghién ctru hoat dong quan trj hé théng thong tin trong 6 chirc/doanh nghiép.
20)Nghién ctru vé méi trudong kinh doanh ctia mét cong ty
21)Nghién ctru Chién lugc gia ctia doanh nghiép
22)Nghién cttu Chién luge phan phdi cia doanh nghiép
23)Nghién ctru Chién luoe tiép thi ctia doanh nghiép
24)Nghién ctru viéc xay dung thuong hiéu ctia té chirc/doanh nghiép
25)Nghién ctru viéc phat trién thuong hiéu ctia tb chirc/doanh nghiép
26)Nghién ctru Chién luge phét trién thi truong cua doanh nghiép
27)Nghién ctru Chién lugc thim nhap thi truong ciia doanh nghiép
28)Hoach dinh K& hoach phat trién san phém ctua doanh nghiép
29)Hoach dinh K& hoach phét trién hé thdng phan phdi ctia doanh nghiép
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30)Hoach dinh K& hoach tiép thi cua doanh nghiép

31)Hoach dinh Chuong trinh marketing — mix cuia doanh nghiép
32)Hoach dinh Ké hoach phat trién thi trudng ciia doanh nghiép
33)Hoach dinh K& hoach tham nhap thi truong cua doanh nghiép
34)Hoach dinh K& hoach ban hang cia doanh nghiép

35)Hoach dinh Ké hoach PR ctia doanh nghiép

36)Hoach dinh Ké hoach quang céo ctia doanh nghiép

37)Hoach dinh K& hoach khuyén mai ctia doanh nghiép

38)Hoach dinh chwong trinh phat trién thuong hiéu ctia doanh nghiép
39)Nghién ctru tinh hinh Quan tri chudi cung tmg trong doanh nghiép
40)Phan tich hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép

41)Nghién ctru hoat dong quan tri marketing trong doanh nghiép.
42)Nghién ctru hoat dong quan tri cung ung trong_doanh nghiép.
43)Nghién ctru mot linh vuc trong hoat ddng Quan tri quan hé khach hang (CRM)
44)Nghién ctru mét linh vuce trong hoat dong Quan tri ban hang ctia DN
45)Nghién ctru quan tri luc lugng bén hang cuia DN

46)Nghién ctru quan tri ban 1é cia DN

47)Nghién ctru hoat dong ban hang cdng nghiép ciia DN

48)Nghién ctru tdm ly khéach hang
Ghi chu:

e Cdc de 1ai nghién ciru chién luoc, hoach dinh chuwong trinh phdat trién dai han
can xdac dinh khoang thoi gian hoach dinh tir 2016-2018, hodc 2016-2020

o Cdc dé tai hoach dinh ké hoach, can xdc dinh khodng thoi gian la 1-2 nam (ké
hoach cho nam 2017, hodc 2017-2018)

o Sinhvién co thé chia nho ndi dung cdc chu dé trén dé nghién cuu

e Ngoai ra cac chu dé trén, sinh vién co thé chon cdc chu dé khac thudc linh vuc
quan tri kinh doanh dé lam dé tai thuc tap va viét khoa ludn tot nghiép.
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